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1. Comment se connecter ?

) Comment s’identifier si vous disposez d’un compte e-commerce ?

Une fois sur la page d’accueil du site my.gpvfrance.fr, vous avez 2 possibilités :
* Vous rendre dans «Mon compte» = «Connexion»

Mon compte

De O (X)) @-commerce

Mes favoris

Connexion

# Cliquer directement sur la banniere de connexion

[ NOUVEAU ) site réservé aux professionnels

) ¢
NE CHERCHEZ PLUS ! PRODUITS

SOLUTIONS

CONNECTEZ-VOUS OU } w
CREEZ VOTRE COMPTE ! OFFRES
PROMO

Bienvenue sur ©)

my.gpvfrance.fr! A enien
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1. Comment se connecter ?

S Comment s’identifier si vous disposez d’'un compte e-commerce ?
9] . .
- Une fois sur la page de connexion
% * Renseignez votre identifiant
O
@ % Saisissez votre mot de passe.
(2‘ Bonjour, GPV France vous souhaite |la bienvenue sur son site de vente en ligne.
a
JE SUIS DEJA CLIENT JE CREE MON COMPTE
;"SL;ES;::Z déja un compte GPV France. Connectez-vous en saisissant vos identifiant et mot Vous navez pas encore de compte ?

) My.gpvfrance.fr est un site réservé aux professionnels.

Adresse e-mail *

Maon compte me permettra :

- de disposer de l'intégralité de l'offre de produits du catalogue GPY France
Mot de passe* - de passer des commandes 24H/24 et 7.0/7

- de bénéficier d'actualités, de services et de promotions adaptées.

Merci de remplir le formulaire en cliquant sur le lien ci-dessous.

Motre service client prendra contact avec vous dans un délai de 24H.
Merci de votre confiance !

CONNEXION JE DEMANDE LOUVERTURE D'UN COMPTE

* Champs obligatoires

Mot de passe oublie ?

fabric ant ©
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1. Comment se connecter ?

Comment enregistrer ses identifiants ?
) Vous devez renseigner votre identifiant et votre mot de passe

) Le moteur de recherche proposera automatiquement d’enregistrer votre
identifiant et votre mot de passe.

Bonjour, GPV France vous souhaite la bienvenue sur son site de vente en ligne.
VOUS AVEZ DEJA UN COMPTE GPV FRANCE. JE CREE MON COMPTE

CONNECTEZ-VOUS EN SAISISSANT VOS IDENTIFIANT
ET MOT DE PASSE :

De O (X)) @-commerce

Vous n'avez pas encore de compte ?
My.gpvfrance.fr est un site réservé aux professionnels.

Identifiant *
Mon compte me permettra :
- de disposer de l'intégralité de l'offre de produits du catalogue GPV France
- de passer des commandes 24H/24 et 7J/7
Mot de passe* - de bénéficier d'actualités, de services et de promotions adaptées.
Merci de remplir le formulaire en cliquant sur le lien ci-dessous.
Mot de passe oublié 7 Notre service client prendra contact avec vous dans un délai de 24H.

Merci de votre confiance !

% CONNEXION
JE DEMANDE LOUVERTURE D'UN COMPTE

Voulez-vous que Google Smart Lock enregistre votre
mot de passe pour ce site ?

dupont@dupont.fr

]

v

Enregistrer Jamais

fabr|cant
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1. Comment se connecter ?

Vous avez oublié votre mot de passe ?
) Cliguez sur «Mot de passe oublié ?»

) Une nouvelle page s’ouvre sur laquelle il faudra renseigner I'adresse mail de votre
compte.

) Vous recevrez un e-mail de réinitialisation qui vous permettra de changer votre mot de

passe.

JE SUIS DEJA CLIENT oz
Vious avez déja un compte GPV France. Connectez-vous en saisissant vos identifiant et mot VO us aveZ ou bl = VOtI'e m Ot d e p asse ?

de passe -

De O (X)) @-commerce

Adresse email * . .
Récupérez votre mot de passe

Saisissez votre email ci-dessous. Nous vous enverrons un lien pour
Mot de passe* réinitialiser votre mot de passe.

Adresse mail * * Champs obligatoires

Mot de passe oublié ? |

‘ +~ Retour 4 l'identification ‘

~
Cdd

*Champs obligatoires

VGV " Réinitialiser un mot de passe

Bonjour,

Vous avez fait un: de changement de mot de passe

Mouveau mot de passe *

jivant :

HANGER MON MOT DE PA |

Si vous aver retrouvé votre mot de passe, vous pouvez ignorer ce message et revenir sur votre
espace,

Werci de cliquer

Confirmer le nouveau mot de passe *

N fabricant ®
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1. Comment se connecter ?

) Comment s’identifier si vous ne disposez pas d’un compte e-commerce ?
) Une fois sur la page d’accueil du site my.gpvfrance.fr, vous avez 3 possibilités :

* Vous rendre dans «Mon compte» = «Connexion»

Mon compte

Mes favoris

De O (X)) @-commerce

Connexion

% Ou cliguer directement sur le slider ci-apres :

> site réservé aux professionnels

*
NE CHERCHEZ PLUS ! PRODUITS
- SOLUTIONS
CONNECTEZ-VOUS 0U > .
CREEZ VOTRE COMPTE ! 5o
_ PROMO
Blenvenue sur o)
my.gpvfrance.fr! ACTUALITES
METIER
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1. Comment se connecter ?

Comment s’identifier si vous ne disposez pas d’'un compte e-commerce ?
Une fois sur la page d’accueil du site my.gpvfrance.fr, 3 possibilités :

% Un lien est également présent sur toutes les fiches produits en version
déconnectée renvoyant vers le bloc d’identification

Boite de 500 enveloppes blanches C6 & enstocx e
— 114x162 80 g/m? bande de
prO'teCtiOI'I Vous devez vous connecter

pour passer une comman de.

De O (X)) @-commerce

(Q:/? 501 114x162 EEEREAEN

PV 501 Enstock Comparer
Boite de 500 enveloppes blanches a Ajouter aun
C6 114x162 80 g/m* bande de
protection @ LES PLUS
Vous devez vous connecter © Fond bleu pour une opacité optimale = Imprimer n of

pour passer une commande. © Produit adapté & un petit budget

@ Conditionnements adaptés 4 vos besoins
e I /(,‘,UV B
= : ‘ { day %

Ces trois possibilités renvoient toutes a I'encart de connexion

Bonjour, GPV France vous souhaite la bienvenue sur son site de vente en ligne.

JE SUIS DEJA CLIENT JE CREE MON COMPTE
Vous avez déja un compte GPV France. Connectez-vous en saisissant vos identifiant et mot
de passe Vous n'avez pas encore de compte ?

My.gpvfrance.fr est un site réservé aux professionnels.
Adresse e-mail *

Mon compte me permettra:

- de disposer de l'intégralité de I'offre de produits du catalogue GPV France Ce b (0] UtO nrenvoie
Mot de passe * - de passer des commandes 24H/24 et 7077 .

- de bénéficier d'actualités, de services et de promotions adaptées. d | reCte me nt vers I e

Merci de remplir le formulaire en cliquant sur le lien ci-dessous. .

Notre service client prendra contact avec vous dans un délai de 24H. fO rmu Ia Ire d e

ié?
Mot de passe oublie Merci de votre confiance !

CONNEXION JE DEMANDE L'OUVERTURE D'UN COMPTE

* Champs obligatoires

fabrican
. LB dervcloppes V1
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De O (X)) @-commerce

1. Comment se connecter ?

Comment s’identifier si vous ne disposez pas de compte e-commerce ?

Un formulaire de contact va vous permettre de faire une demande
d’ouverture de compte qui arrivera directement a 'ADV.

Il vous suffira de faire votre demande dans le bloc «Commentaire».

Formulaire de contact

Vous souhaitez ouvrir un compte, recevoir
des échantillons, demander un catalogue
papier, modifier vos informations de compte,
nous poser une question, nous faire part
d'une remarque ou prendre contact avec l'un
de nos commerciaux ?

Complétez le formulaire ci-contre en
sélectionnant l'objet de votre demande.

Société *
|

Nom et prénom *

Email *

Objet *

Merci de sélectionner un objet v

Merci de sélectionner un objet

Creation de compte

Modification des informations du compte
Demande déchantillons

Envoi du catalogue papier

Question sur nos produits

Objet *

Merci de sélectionner un objet

Besoin d'un devis
Conseil en merchandising
Demande d'aide sur le site

feteprone

Commentaire *

Je ne suis pas un robot

* Informations obligatoires

Contact avec un commercial
Autres

ENVOYER MA DEMANDE

fabr|cant
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2. Comment rechercher un produit ?

Y 2 Par le menu de navigation
g 2 Vous pouvez choisir parmi les entrées suivantes :
g % Les marques : avec un menu déroulant permettant de rentrer par la «Marque» et
¢ la «Ligne de produit». C’est ici que vous pourrez également retrouver vos propres
© marques.
a % Enveloppes ]
° # Pochettes , . ,
a= _ o Menu déroulant a deux entrées :
% Envois protegeés —  -«Type de produit»
# Blocs d’écriture et de dessin -«Type de fermeture/usages».
% Sacherie

% Je personnalise (a venir).

ﬁ‘ Les margues Enveloppes Pochettes Enveis protégés Blocs d ‘écriture et de dessin Sacherie Je personnalise

TYPE DE PRODUIT

V4 Pochettes blanches Pochettes blanches de mise sous p Pochettes de classement

4 TYPE DE FERMETURE/USAGES

fabr|cant
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2. Comment rechercher un produit ?

Par le moteur de recherche

Vous pouvez également rechercher un produit via le moteur de recherche

% Recherche par référence (références GPV ou vos propres références si elles ont été
communiquées a GPV France)

% Recherche par mots-clés
Les résultats seront (par défaut) classés par pertinence
Vous pouvez classer les résultats par prix, libellés et meilleures ventes.

De O (X)) @-commerce

N"1 européen des produsts de comespondance

I

ENVELOPPES - PACKAGING ENVELOPPES - PACKAGING
" Les marques Enveloppes Pochettes Envols protégés Blocs d criture et de dessin acherie  Japersonnalise A Lesmarqu s Enveloppes Pochettes Envols protéges Blocs d écriture et de dessin Sachee  Je personnali se

Accuel >

Résultats de recherche pour '50' Résultats de recherche pour '509'

Affiner la recherche Tieepar Pertinence ¥ i1 Aficoeces 38 ] Affiner la recherche

Dimensions Dimensions

wa
=

Gommage
= Type de prod
aaaaaa ge
Fenétre
Teinte dominante papl
Qualité de la matié p
Yype de fermetur 9
Labels
Marqui
o

fabr|cant
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2. Comment rechercher un produit ?

Par le footer ou pied de page

Retrouvez ici tous les éléments du site et faites votre recherche par marque ou
catégorie de produit

Un lien vers la marque ou la catégorie de produit que vous aurez choisie se fera
automatiguement.

De O (X)) @-commerce

PREPARATION TARIFICATION LABEL
@ e, ) LEPRIX Eﬁ kmomr () QUALITES
JUSTE DEPUIS 1872 CONFIANCE

Catalogue Je personnalise Vos services A propos de GPV France

Les marques GPV sur-mesure Bien choisir son enveloppe Notre histoire

Enveloppes Aide et services Notre organisation

Pochettes Premiére commande Lexpertise GPV France

Envois protégés Guide d'utilisation et tutoriels GPV France et I'environnement

Blocs d'écriture et de dessin Engagements et garanties Nos actualités

Sacherie Foire aux questions Visiter le site institutionnel
Mon compte

Mes favoris

Un Conseil ?

|
74 |  ®GPV France 2017

© 2017 GPV France. Tous droits réservés. | Mentions légales - Plan du site - CGV - Contact

Membre du groupe Mayer-Kuvert-network,
N°1 européen de I'enveloppe

fabr|cant
12 % denveloppes

ENVELOPPES - PACKAGING




De O (X)) @-commerce

3. Comment utiliser les filtres et le tri ?

votre produit

Ce systéme de filtres est appelé «recherche a facettes»

* Il vous suffit de cliquer sur le premier filtre (par exemple : «Format»), de choisir I'attribut souhaité (par exemple : «114x229

) Un systéme de filtre élaboré

Vous avez acces a différents filtres vous permettant d’affiner au maximum votre recherche et de trouver rapidement

C6/C5») et le systéme passe automatiquement au filtre suivant

% C’est un tri basé sur le principe de I'entonnoir : plus vous sélectionnez de filtres, plus votre recherche est fine et précise

% Sivous souhaitez supprimer un filtre, il vous suffit d’appuyer sur la croix a gauche du filtre «supprimer cet élément».

Vous pouvez filtrer selon 13 critéres:
#* Dimensions

Format

Ligne de produit

Conditionnement

Type de produit

Grammage

Fenétre

Teinte dominante de papier

Qualité de matiére : Papier

Type de fermeture/Usages

Labels

* % % % % % % % % * %

Précasage

* Marques

Affiner la recherche

Dimensions

Format

Conditionnement

Ligne de Produit

Type de produit

Grammage

Fenétre

Teinte dominante papier
Qualité de la matiére / Papier
Type de fermeture / Usages
Labels

Précasage

Marques

Affiner la recherche

Dimensions:
114x229

Les filtres sélectionnés apparaissent
dans une couleur différente.

Conditionnement:
Q0

Ligne de Produit

Type de produit

Grammage

Fenétre

Teinte dominante papier
Qualité de la matiére / Papier
Type de fermeture / Usages
Labels

Précasage

Marques

Possibilité de supprimer un seul filtre.

Possibilité de réinitialiser 'ensemble
3 / des filtres.
x Réinitialiser les filtres

Chaque filtre comporte 'ensemble des attributs qui lui sont rattachés

Le nombre de références concernées est indiqué a coté du filtre.

13

N ’fabricant
% denveloppes
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3. Comment utiliser les filtres et le tri ?

¢ ) Un systeme de tri
S
g % Ce tri est accessible depuis le listing produit
= * Ce tri est une aide supplémentaire ou paralléle au filtre ou «recherche a facettes»
@) . s
&) * Il est possible selon 2 criteres
& - Prix o . o
Tri supplémentaire possible par ordre croissant ou décroissant
* Libellé (référence, désignation)

Q % Un futur critére est a venir
®
o *  Meilleures ventes

Enveloppes

Affiner la recherche Trier par: | Prix v Afficher en: == 4 article(s)

Prix

fabr|cant
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4. Comment changer 'affichage du listing

produits?

2 Il est possible de changer l'affichage du listing produits
Il existe deux modes d’affichage pour le listing produits selon vos préférences :

#* Le mode Grille
#* Le mode Liste

De O (X)) @-commerce

Afficher en:

Mode Grille (par défaut) Mode liste

Trierpar: | Prix ¥ Afficher en: B8 4article(s)
1856 <) En stock

Vous devez vous connecter
pour passer une commande.

CONNEXION
Cr e prod

Boite de 500 enveloppes blanches C6/C5 114x229
80 g/m? bande de protection

\ l;( iF l:’“*r e

16 GPV : 1856 <) En stock Ref GPV - 2969 2 En stock Réf GPV : 21853 ) En stock

2969 2 En stock

Vous devez vous connecter

Boite de 500 enveloppes blanches
C6/C5 114x229 80 g/m? bande de
protection

Wous devez vous connecter
pour passer une commande

CONNEXION

Ccompa
Ajou

Boite de 500 enveloppes blanches
C6/C5 114x229 80 g/m? fenétre
40x110 bande de protection

Vous devez vous connecter
pour passer une commande.

CONNEXION

Boite de 500 enveloppes blanches
C6/C5 114x229 80 g/m? bande de
protection

Vous devez vous connecter
pour passer une commande

CONNEXION

Boite de 500 enveloppes blanches C6/C5 114x229
80 g/m? fenétre 40x110 bande de protection

{ ay .
b Ce e produ

pour passer une commande.

15
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5. Quelle est l'utilité du footer ou pied de page ?

Le footer ou pied de page contient des liens utiles et complémentaires
Vous le retrouvez sur toutes les pages du site
Il vous donne acces a des contenus riches en informations
Il se décompose en 4 grandes catégories :

*  «Catalogue» : redirige vers les grande catégories de la barre de navigation du site

Catalogue

Les marques
Enveloppes
Pochettes

Envois protégés

De O (X)) @-commerce

Blocs décriture et de dessin

Sacherie

*  «Je personnalise» : redirige vers une page présentant la personnalisation chez GPV France pour le moment.

Je personnalise
GPV sur-mesure

*  «Vos services» : redirige vers des pages pratiques (FAQ, tutoriels...).

Vos services

Bien choisir son enveloppe
Aide et services

Premiére commande

Guide dutilisation et tutoriels
Engegements et geranties
Foire gux questions

Mon compte:

Mes favoris

*  «Apropos de GPV France» : redirige vers des pages d’informations sur GPV France.

A propos de GPV France

Motre histoire

Motre ergenisation

Lexpertise GPY France

GPV France et lfenvironnement L fabricant
1 6 Nos actualités % d [ I I
Visiter |e site institutionnel enve Oppes i k(
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5. Quelle est I'utilité du footer ou pied de page ?

Exemple de page vers laquelle vous serez redirigé en cliquant sur le lien «GPV France et 'environnement»

GPV FRANCE ET LENVIRONNEMENT

®

A propos de GPV France

Matre histai o S el e s PRl s e B e A g Al
ce D

)

De O (X)) @-commerce
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6. Comment ajouter et gérer les favoris ?

Un ajout simple de produits aux favoris

Vous pouvez créer votre propre liste de produits favoris au travers de la fonction «Mes favoris». Celle-ci sera disponible
tout au long de votre navigation a droite de la barre de recherche.

Vous pouvez ajouter des produits aux favoris :
% Unsimple clic sur I'étoile ajoute automatiquement le produit choisi dans les favoris

#* Vous pouvez consulter votre liste a tout moment en cliquant sur « Mes favoris » situé a droite de la barre de recherche, mais
aussi en passant par «Mon compte» > «Mes favoris»

Vous pouvez ajouter un produit a vos favoris depuis :
* Le listing produits
# Lafiche produit

De O (X)) @-commerce

Depuis «Mes favoris» vous pouvez gérer vos produits :

* Choisir la quantité et ajouter le produit au panier / choisir de «Tout ajouter au panier»
Mettre des commentaires rattachés au produit
Mettre a jour la liste

Supprimer un ou des produits

* % % %

Partager les favoris : formulaire permettant d’envoyer vos favoris a un ou plusieurs destinataires avec un message personnalisé

P p77 P ——
/GPV S —— e
‘ = L3 Lom e i Fon e o cnre ot o o arore 3o porsonnaiise

BT = Boite de 250 pochettes kraft brun C4 £n stock % 4ghe
V n stock VRS
229x324 90 g/m? autocollantes wiedis
Boite de 250 pochettes kraft brun = s —
C4 229x324 90 g/m? autocollantes 1 o
‘ 1395 229x324 I L .
@ LES PLUS _

' ‘
‘™ AJOUTER AU PANIER

@ Produit adapté & un petit budget

@ Papier kraft recyclé au 100g/m? v O o
@ Patte autocollante : pour une fermeture rapide et immédiate ® AJOUTER AU PANIER

‘ (/(,/ 'ﬁ,, % [+] e
S 2% Limorimer v poiit Sl

N fabricant
18 % denveloppes

ENVELOPPES - PACKAGING




6. Comment ajouter et gérer les favoris ?

QJ \
O Vous pouvez partager directement votre liste de favoris avec vos amis ou collegues. Vos contacts
g recevront un e-mail leur permettant de visualiser votre liste de favoris.
=
@)
&
© h
my.gpvfrance.fr
O\ ENVELOPFPES - PACKAGING £ sile des professionneils de renve
®
)

Bonjour,
le souhaite partager avec vous mes produits favoris GPWY France.

Enveloppes, pochettes, emballage ou sacherie, découvrez ma liste de favoris.

Voir tous les articles de la liste de favoris

Besoin d'aide, une question ?

Appelez-nous au 0800 00 18 72 sppel Gratuit
nvoyez nous un mail a cont ]

fabrican ®
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/. Comment utiliser le comparateur de produits ?

(D) [ . .
O > Un comparateur de produits est disponible
(5} . .
= Il vous permet de comparer plusieurs produits
g Le comparateur est accessible depuis le listing produits ou votre tableau de bord «Comparer des produits»
© Les produits a comparer peuvent étre ajoutés au comparateur depuis :
@ # Le listing produit
# La fiche produit directement
Q e EeT En stack W 480>
&) D,
a
3
-
/‘/(:‘/'V_ 0 Pour 1 Boite(s
(. day @ SErc L ) -
Ref GPV : 6450 En stock -
Paquet de 50 enveloppes blanches
C6 114x162 90 g/m? précasées
bande de protection
5 Imprimer n L 4
Ajout au comparateur depuis
la fiche produit. T
Abonnement & la newsletter
Ajout au comparateur depuis
le listing produits. Comparer les produits (
Les produits a comparer peuvent étre supprimés a 'emplacement suivant paqummnmpsgb.anchescag@
g/m?
#* «Mon compte» > «Comparer les produits»
A ’fabricant v’
20 LGB derveloppes 1V
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/. Comment utiliser le comparateur de produits ?

) Un comparateur de produits est disponible

Les produits sont comparés dans une nouvelle fenétre
Le nombre de produits a comparer est illimité
Vous pouvez imprimer les résultats de la comparaison

Les criteres du comparateur sont les suivants :
#  Description

De O (X)) @-commerce

Type de produit

Type de fermeture/ Usages
Marques

Format

Fenétre

Gommage

Couleur N°1 fond

Format boite

Précasage
Conditionnement

Quantité palette

* % % % % % % % % * ¥ *

Norme et Label environnementaux

»*

Le prix

Il est également possible de voir le détail de tous les produits contenus dans le comparateur.

fabrican ®
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/. Comment utiliser le comparateur de produits ?

Possibilité d’accéder au comparateur
depuis le listing produits.

Blocs d 'écriture et de dessin

@ Plus que 38,00 € dachat pour profiter des frais de ports offerts

précasées bande de protection a été

Affiner la recherche .

Dimensions A Trierpar: | Prix v Afficheren: BB 9 article(s)

Conditionnement > 50
Ligne de Produit e . S
e .
< A
Type de produit = =

De O (X)) @-commerce

Grammage < /(,'/3
( day

Teinte dominante papier

Comparer les produits muwemn  Possibilité d’imprimer les résultats.

a a <] a
50 0.
~ b
Areés avoir cliqué sur g ) ey 3

« Accéder au comparateur »,
une nouvelle fenétre s’ouvre.

in’ Epiee o 20 ek

Seme s 52 ss A o

Z1eaw s
sz 1T ok s LT i s LT En o wm L o W e
003 o comsmangance 10 o5 conespancancs a0ss 3 gssain
vsamaniee v enese covsantnue
e en tigom
Togm
s e e . amsncane

0,8 107 € 1,20 € 1,31¢ 0,90 €

VORLEDETAIL VORLEDETAL VORLEDETAIL VORLEDETAIL VORLEDETAIL
# moamar cenepage _Hm Ia ferire.

N fabricant ®
22 LB donvcloppes 1M
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8. La fiche produit

Boite de 20 boites postales S @ Enstock -
abditus multa in eius

578617 ; 110 x 220 | 3

f 985457 DL

© LESPLUS

@ 4 grammages au choix du 75 au 100g/m?
@ Fermeture sécurisée avec collage renforcé
@ Conditionnements adaptés a vos besoins

m @ . =5 W AJOUTER AU PANIER
F'EFC

+ Comparer ce produit

| De O (X) @-commerce

¥ Téléchargements

B3 Ajouter au favoris
a La fiche produit ﬂ Les visuels HD | BD
E Imprimer < Partager
9 Le gabarit du produit Q Les certificats et labels

Description teChnique Plus d'informations 1
Boites carton J€ Anti-choc
GPV Pack'n Post® t 175x250 S
Sans 7 Sans
Autres formats paquet ! 978-0747595823

Description de la marque

A GPV Pack’n Post : la marque d'emballage. Vous étes indépendants, administrations, particuliers :
Expédiez des objets fragiles/lourds, archivez des dossiers, déménagez, protégez vos objets,

envoyez des courriers confidentiels avec GPV Pack’n Post.

N fabricant
23 % denveloppes I\/l
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8. La fiche produit

- Décomposition d’une fiche produit
Le descriptif court du produit : libellé de I'article, référence et format.

Les caractéristiques du produit : les plus, la marque, le type de fermeture et les
normes et labels environnementaux.

La quantité palette est spécifiée, I'ajout du produit aux favoris, I'ajout du produit au
comparateur, I'impression de la fiche produit et la possibilité de partagé la fiche produit.

De O (X)) @-commerce

OIONOMIONON0I0,

LUespace de téléchargements: téléchargement de la fiche produit,
du gabarit du produit, des certificats et labels et des visuels en haute définition et basse
définition.

Les différents visuels de |la référence : produit, conditionnement et ensemble
de gamme. Un effet loupe est disponible afin de pouvoir zoomer sur le produit.

Le descriptif technique complet du produit (également disponible en cliquant
sur le lien «Plus d’informations»).

Le descriptif de la marque.

fabrican |
24 LB denveloppes 1V
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8. La fiche produit

a télécharger

- Exemple de fiche produit

Réf.

Format 114x162 C6

Format soufflet Sans

Fenétre

Position

Matiére

Fermeture Enveloppes bande de protection
Gommage Siligom

Type de patte Droite 30 mm

Pattes latérales Largeur 10.00 mm
Ouverture

Fond Bleu Standard-292U
Texte de fond Mille trous

Poids 3.368¢g

Précasage Sans

Finition

Matiere | Offset Standard Velin Blanc
Grammage

|80 g/m2

Normes et Certifications

Normes et certifications

Conditionnement

PCB | Boite Américaine de 500 Enveloppes
EAN 3250650005017
luve [
EAN ‘
[Nbre de PCB/Palette | 190
| Quantité palette 195000 |
Hauteur palette | 153 cm

: 501 Boite de 500 enveloppes blanches C6 80 g/m?

® LES PLUS

Description de la marque

La gamme Economique répond a vos besoins en
enveloppes et pochettes pour vos correspondances
courantes.

Everyday
Depuis 1872

@ Fond bleu pour une opacité optimale

() Produit adapté a un petit budget

@ Conditionnements adaptés a vos besoins

GPV France SAS
1, rue de I'Industrie
68550 SAINT-AMARIN - FRANCE

AGHA

ENVELOPPES - PACKAGING
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9. Le parcours de commande

) Connectez-vous au site a 'aide de vos identifiant et mot de passe

be O (X) @-commerce

) Recherchez le produit souhaité grace aux différents menus de recherche
(barre de recherche, catégories de produits)

“ Une fois sur la fiche produit, voici les différentes étapes a suivre pour
commander :

N fabricant ®
26 LB donvcloppes 1M
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9. Le parcours de commande

@ Plus ques 32,35 £ dachat pour profiter des frais de ports offerts O} Décompte des frais de port

Boite de 500 enveloppes blanches C6 114x162 80 g/m? bande de protection a éié ajouté a votre panier. En stock ™ 48he

Boite de 500 enveloppes blanches Cé

114x162 80 g/m? bande de R

en fonction de vos habitudes

;) Saisissez la quantité souhaitée
de commande.

protection
: : naletie Le prix remonte selon vos
501 114x162 habitudes d’achat (prix
d’achat au mille ou au
™ AJOUTER AU PANIER conditionnement).
) LES PLUS Comparer ce progu ———@ Une fois la quantité définie
Fond bleu pour une opacité optimale I Ajouter aux favoris Un clic suffit pour ajouter

Produit adapté & un petit budget Le produit au panier

Conditionnements adaptes a vos besoins E-F morimer I'i =7

© Une fois le produit mis au panier, nous revenons sur . ,
le résultat de recherche pour continuer la commande Ch'o.se importante : Il n’y aura p;?s de
Etle message vert apparait minimum de comtnande. Les frais de

port seront applicables pour toute
commande en dessous du Franco du
client. Montant de l'ordre de 20€

N fabricant ® |
27 LB dervcloppes V1
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9. Le parcours de commande

A

Rechercher une référence, un mot-clé .. B W Mes favoris (2) - D

ENVELOPPES - PACKAGING X

.3 Les marques Enveloppes Pochettes Envois protégés Blocs d “gcriture et de dessin Sac VOIR MON FANIER

i < Boite de 500 enveloppes
s blanches C6 114x162 80 g/m™ bande de protectic blanches C6 114x162 80 g/m?
bande de protection

0 Plusque3z3 Ref.: 501
Dimensions : 114x162

Boite de 500 enveloppes blanches C6 114x162 80 g/m? bande de protection a été ajouté a votre panier. 1

Accueil > Boite de 5

De O (X)) @-commerce

Boite de 500 enveloppes blanches C€

Paquet de 50 enveloppes

2 —
114x162 80 g/m? bande de blanches C6 114x162 90 g/m?
p rotection précaséss bande de protection
Ref.: 6450
Dimensions : 114x162
501 114x162
200
@ LES PLUS
Fond bleu pour une opacité optimale
Produit adapté a un petit budgst £

Conditionnements adaptés a vos besoins

VOIR MON PANIER

© Un panier déroulant est disponible a n’importe quel moment de la recherche

N fabricant ®
28 LB donvcloppes 1M
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9. Le parcours de commande

) Vous étes redirigé vers le panier
Les produits que vous avez dans votre panier et qui ne sont pas commandés ne
disparaitront pas, il n’y a pas de limite de temps.

2 Vous y retrouvez tous les produits mis dans le panier

| © Flus que 32,35 € d'achat pour profiter des frais de ports offerts

De O (X)) @-commerce

Mon panier

Merci de renseigner votre référence de

Prix unitaire Quantité Sous-total H.T.

commandge e,
© Une référence de commande
Paquet de 50 enveloppes blanches C6 114x162 90 REFERENCE COMMANDE CLIENT : * doit étre renseignée
—— g/m? précasées bande de protection .. 200 (minimum une lettre ou
. pour .
6450 462 pocet(s) un chiffre).
CODES DE REMISES
\ Bom? de 500 enveloppgs blanches C6 114x162 80 /@ Un code de remise peut &tre
g/m? bande de protection appliqué 3 I'occasion d’une
pour 1 1 Appliguer -
501 X162 gy promotion.
B Vider le panier &= Imprimer Mettre a jour le panier &> e
——@® Un récapitulatif avec le
~ montant global et
d’éventuelles remises .
MONTANT TTC €

@ Un message rappelant
i de renseigner votre référence de / I,obligation de mettre une
référence de commande.

fabrican
29 LGB denveloppes ™™
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9. Le parcours de commande

Une fois votre référence de commande renseignée, il vous suffit de cliquer
sur «Commander» afin de valider votre panier

Mon panier

Désignation Prix unitaire Quantité Sous-total H.T.

Paguet de 50 enveloppes blanches C6 114x162 90

ssssm  g/m?précasées bande de protection 200 REFERENCE COMMANDE CLIENT : *

De O (X)) @-commerce

pour 1
Paquet(s)

6450 114x162 test

Boite de 500 enveloppes blanches C6 114x162 80
g/m2 bande de protection

CODES DE REMISES

301 114x162

Appliquer
B Vider le panier = Imprimer Mettre & jour lg/panier ¥ E
- £
£
£
MONTANT TTC €

Le panier peut étre modifié,

vidé et imprimé.

L’article peut encore étre ajouté © Laréférence de commande ©®  Un bouton commander
aux favoris renseignée Permettant de valider la
commande

fabrican ®
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9. Le parcours de commande

Le cas d’'une promotion

2 Voici le cas d’'une promotion : saisissez votre code dans la rubrique «Codes
de remises»

@ Il suffit de cliquer sur «Appliquer» pour
activer la promotion.

De O (X)) @-commerce

Commander

REFEREMCE COMMANDE CLIENT - *

Paquet de 50 enveloppes blanches C6 114x162 90

Essss  g/m?précasées bande de protection 200 REFERENCE COMMANDE CLIENT : *
. pour 1
6450 K6 oo test CODES DE REMISES
PROMOZ0
Boite de 500 enveloppes blanches C6 114x162 80 CODES DE REMISES
T 2 A :
g/m? bande de protection | ; PROMOZ0 Appliquer Annuler
501 Maas2 PO
oite(s) Appliquer
£
@ Vider le panier = Imprimer Mettre & jour le panier 3 £
- £
_ MONTANT TTC € €
€
MONTANT TTC €

fabr|cant ®
31 LG8 Jenveloppes M
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9. Le parcours de commande

Le cas d’'une promotion

“) La promotion appliquée apparait dans le récapitulatif de commande avec
le code exact

De O (X)) @-commerce

ARTICLES COMMANDES

at
o En
Pagquet de 25 pochettes kraft brun 24 90 g/m’ 39302 10 ttent
pour 1
Boite de 500 enveloppes blanches C6 80 g/m? 50 En
' ° ¢ 0 3 attente
pour 1
Boite de 1000 enveloppes élection recyclé bleu 90x140 75 g/m? 70680 1 m“:r'“
pour 1
Boite de 500 enveloppes blanches DL 80 g/m? fenétre 35x100 503 1 aﬁEerr‘n
pour 1

MONTANT GLOBAL €

fabrican ® |
32 % denveloppes M1
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9. Le parcours de commande

Une fois le panier validé, vous devez passer votre commande en validant
4 étapes importantes et obligatoires :

1. Les informations de facturation

% Vous devez choisir votre adresse de facturation (parmi vos adresses si vous en
avez plusieurs)

De O (X)) @-commerce

% Une fois I'adresse de facturation sélectionnée, il suffit de cliquer sur «Continuer»
pour passer a I'étape suivante.

1.PANIER » 2 COMMANDE >

Commander

B Informations de facturation . . .
Récapitulatif

Choisissez une adresse de facturation dans votre carnet d'adresses ou saisissez une nouvelle adresse. * Champs requis

Adresse de facturation

X Adresse de livraison
Continuer

fabrican
33 % denveloppes M1
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9. Le parcours de commande

2. Les informations de livraison

[0}
O . . . .
= % Vous devez choisir votre adresse de livraison
E . ) . . o 7 4 \ rd
= # Si elle n’existe pas, vous avez la possibilité de la créer a cette étape de la commande.
S Un formulaire sera automatiquement généré.
S % Vous avez également la possibilité de choisir une date de livraison souhaitée (jusqu’a
deux mois, jours ouvrés seulement). Si la date n’est pas renseignée, le systeme
Q applique automatiquement J+48h.
[ )
a
Formulaire pour la création d’une nouvelle adresse
(& ot ]
Choisissez une adresse de livraison dans votre carnet d'adresses ou saisissez une nouvelle adresse.
Date de livraison souhaitée : |
Mars 2017 [ +]
lu Ma Me Je Ve Sa Di
=] Informations de pai <
13 14 15 16| 17
(] Vérification de com | 20| 2| 22| 23] 24
e e s 27 28 29| 30| 3
I

fabr|cant
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9. Le parcours de commande

[0} ) . . .
2 ) 3. Les informations de paiement
=
&
8 # C’est a ce moment que vous consultez vos informations de paiement et que vous
S devez les valider
, % En validant la rubrique, vous validez le type de paiement négocié avec GPV France
?\ % Un récapitulatif des informations validées est disponible sur la droite de I'écran
a N .o
# A ce stade, vous ne pourrez plus modifier votre commande.
Commander
B  Informations de facturation
M  Informations de livraison

(€ Informations de paiement

Bill=t & ordre {recu) 60 jours fin de mois le 5

o Vérification de commande

fabr|cant ®
35 % denvel oppes |




9. Le parcours de commande

) 4. La vérification de commande

# Ce champ permet une ultime vérification de votre commande : le montant global, la
guantité, les différentes adresses

# Vous devez valider les conditions générales de vente de GPV France
# |l ne vous reste plus qu’a valider votre commande en cliquant sur «Passer la commande».

Confirmation de commande

De O (X)) @-commerce

Commander

B Informations de facturation

Votre commande a bien été validée.

®  Informations de livraison 2 Merci de votre achat !

© Informations de paiement g -
p a Votre n° de commande est :

100000238.

firmation avec le:

° Vérification de commande

Produit Prix Qié Sous-total

Continuer vos achats

Boite de 500 enveloppes blanches DL 80 g/m? fenétre 35x100

Ref: 503
Format : 110x220 DL

MONTANT

J'ai lu et jaccepte les conditions générales de vente de GPV

Vous avez oublié un article ? Modifiez votre panier
N ’fabricant Vw
36 denveloppes |V ]
ayer-Kuver
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10. Comment consulter |’historique de commandes

et renouveler une commande ?

“ Une fois la commande passée vous pourrez a la fois

) Visualiser vos dernieres commandes ainsi que votre historique complet de
commandes

) Renouveler directement une commande, la modifier mais aussi ajouter de
nouveaux produits.

De O (X)) @-commerce

Commande n® SAP Code Date Livié @ Date de livraizson  Total de la Statut
commande
100000001 07/03/2017 16/03/2017 £ En attente @b

HhE—" ) i Merci de renseigner votre référence d
[ ix unitaire uantité commande
m Paquet de 50 enveloppes blanches C6 114x162 90 REFERENCE COMMANDE CLIENT : *
Comparer des prod &sss8  g/m*précasées bande de protection 200
oz our 1
. L] 6450 14162 b eris)
& CODES DE REMISES
o Boite de 500 enveloppes blanches C6 114x162 80
— g/m? bande de protection ;
our 1
< 501 114x162 EpDi,e(S., Appliquer
o
ARTICLES COMMANDES €
L] B Vider le panier & Imprimer Mettre a jour le panier (3 €
MONTANT TTC £
pour 1000 -
renseigner votre référence de
commande

fabrican ® |
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11. Les échanges d’informations

entre vous et nous

1. La confirmation de l'expédition de votre commande

) Une fois la commande expédiée, vous en é&tes informé par mail. A chaque expédition
de produits, une confirmation vous est envoyée par mail.

N
my.gpvfrance.fr

ENVELOPPES - PACKAGING

De O (X)) @-commerce

VOTRE COMMANDE EST VALIDEE.

Merci pour votre achat!

Votre Commande #

Votre Numero de commande SAP #

passée le

ADRESSE DE FACTURATION:

MODE DE PAIEMENT:

Une fois votre commande préte & I'envoi, vous recevrez un mail du service client vous permettant de
suivre I'acheminement de votre commande.

Besoin d'aide, une question ?

Appelez-nous au 0800 00 18 72 Appel Gratuit
nvoyez nous un mail a cont

fabrican © |
38 % denveloppes 1M1
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11. Les echanges d’informations

entre vous et nous

)

S 2. La modification des informations personnelles

5

£ ©Vous avez la possibilité de modifier les informations suivantes

@)

S
'Nom

) JPrénom Les modifications se font via le formulaire de contact.
J Adresse mail

2 Une nouvelle fenétre s’affiche vous confirmant la prise en compte de votre
demande par les services de GPV France.

Votre requéte nous a bien été transmise et sera traitée dés que possible. Merci !

N fabricant |
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11. Les echanges d’informations

entre vous et nous

3. «Mot de passe oublié»

) Si vous avez oublié votre mot de passe, vous pouvez faire une demande de
changement de mot de passe. Vous recevrez un mail de réinitialisation vous
permettant de changer votre mot de passe.

4G
my.gpvfrance.fr

ENVELOPPES - PACKAGING

De O (X)) @-commerce

Bonjour,

Vous avez fait une demande de changement de mot de passe

Merci de cliquer sur le lien suivant :

HANGER MON MOT DE PA

Si vous avez retrouvé votre mot de passe, vous pouvez ignorer ce message ek revenir sur votre
eSpace,

Besoin d'aide, une question ?

Appelez-r au 0800 00 18 72 Appel Gratuit
nvoyeZ NoL J'IT'I'IlT'Z' |

fabrican © |
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12. L'espace «Mon compte»

L'espace «Mon compte» comprend
«Mon tableau de bord»
% Retrouvez ici toutes les informations de votre compte

Télécharger la liste de prix nets groupement (pdf)
Telecharger la liste de prix nets groupement {csv)

Bonjour,
Moan tableau de bord
- _— - N = y i ; . liste de prix nets est

Retrouvez ici toutes les fonctionnalités de votre espace client, gérez vos adresses, consultez vos derniéres commandes, medifie @ Votre

De O (X)) @-commerce

Mes Informations informaticns de men compte, téléchargez votre liste de prix... téléchargeable au format CSV et
Mon carnet d'adresses el

Si vous appartenez a un

B2 Mes Informations groupement, vous pourrez

Mes commandes
télécharger votre liste de prix

groupement au format CSV et PDF

Mes favoris

NS DE CONTACT S
Abonnement a la newsletter (SI accord du grouPement)'
@Vous pouvez faire une demande
Comparer les produits (5) d’abonnement a la newsletter.
Eoite de 100 blocs AS ligné Modifier le mot de passe Wous &tes abonng
Bla NFORMATIONS COMMANDE ©Lle compte administrateur
i S e e GESTION COMPTES UT ,
feuilles b GE COMPTE permet de créer d’autres

Franco de port : 200,00 € comptes utilisateurs.
) Créer un compte

©Au travers d’un clic vous pouvez [« | Frais de port : 20.00 €
modifier vos informations et votre Mode de réglement : dre frecul &0 inurs fin de mois le 5§ 5 .
mot de passe. Le bouton «Modifier - Ole chiffre d'affaires est
de passe. . l20feuilles B3 NFORMATIONS COMPLEMENTAIRES consultable : facturé, j-1 et hors
mes informations» renvoie vers la REA
catégorie «Mes informations». ,, i :
Chiffre d'affaires & date : 0,00 £

Paguet de 50 enveloppes blanches C6 n
114x162 90 g/m?® précasées bande de

protection o A o
Modifier mes informations
Efface Comparer

I fabricant
" G icopes M
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12. L'espace «Mon compte»

) 'espace «Mon compte» comprend :
« Mon tableau de bord »
* Téléchargez votre liste de prix nets (si vous en avez une)

% Téléchargez votre liste de prix groupement (seulement si accord du
groupement)

s
h GPV SAS FRANCE
g 1, rug da Findustria
i 58550 BAINT-AMARIN - France

Tl : 04 75 68 40 40 - Fax : 4 7532 33 20
EMVELOPPES - PACKAGING
SAS au Capital Social de 3 000 000 Euros < ACE Mulhouse B 534 580 537 - Hum. TWA FR 80 534 850 537

De O (X)) @-commerce

i! netprice_40254 (1).pdf

Le 05052047

E l ‘Wous rouverez o-aprés confirmatdion des condilons tarfaires spéciiques par arfice dont vous bénéfider a ce jour.
'ﬂ Wous 20 souhaitant bonne rECERToN, NOUS WOUS PEMETTIONS 48 wolre confianoe & Wous prons dagnser, chene cliente, cher dient, nos cordiales sakeasons.

Artiche [Par qié Unifid [Prix nats Davisa Unitaiprix
506 Boite de 250 pochettes kraf® beun 24 90 g BTE EUR 1BTE
L0 Eofte de: 500 pocheties kraf brun B5 50 gim® BTE EUR 1BTE
13 Boite de 500 enveloppes blanches CF B0 g™ BTE EUR 1BTE
1382 Boite de 500 enveloppes blanches DL B0 g™ BTE EUR 1BTE
1384 Eofte de: 500 enveloppes blanches DL B0 gém™ feniine 25100 BTE EUR 1BTE
1388 Eoite de 500 enveloppes blanches OL B0 gém® fenéire 35100 BTE EUR 1BTE
3 Eoifte de 500 pocheties braf brun C5 80 ghm™ BTE EUR 1BTE
Un PDF eSt 1383 Boite de 500 pocheties kraf brun BS S0 gim* BTE EUR 1BTE
aUtomatiquement 1395 Boite de 250 pochettes kraf® beun G4 90 ghm" BTE EUR 1BTE
téIéChargé' 13939 Bcite de 250 pochettes kra® brun 24 90 o' BTE EUR 1BTE
AETE Eoifte de: 500 enveloppes blanches C5 80 gém®™ BTE EUR 1BTE
Fagt) Bcite de 500 enveloppes blanches C5 90 oim" tenttre 455100 BTE EUR 1BTE
300 Eofie de 1000 erveloppes pafie Fapére blanches CAICS 75 gim™ BTE EUR 1BTE
m Botie de 1000 erweloppes pate rapeze blanches CA/CS 75 gim' fendtre 35x100 BTE EUR 1BTE

fabrican © |
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12. L'espace «Mon compte»

“ 'espace «Mon compte» comprend :
« Mon tableau de bord »
w Créez et gérez vos comptes utilisateurs

Création d'un compte utilisateur

Mon tableau de bord

INFORMATIONS DU COMPTE UTILISATEUR

Mes Informations 2 Mon Compte ~

De O (X)) @-commerce

Nom *
Mon carnet d'adresses
Mes commandes £
Prénom*
Mes favoris
Abonnement a la newsletter Adresse mail *
SAP CODE- Le c?mpte admlnlstrateur: ?eut :
- voir tous les comptes utilisateurs
- avoir acceés a toutes les commandes des
INFORMATIONS DE CONNEXION comptes utilisateurs
- avoir acces a ses commandes.

Mot de passe *

v

Le compte utilisateur peut :

- voir seulement ses propres commandes

- voir seulement ses propres informations

- voir la liste de prix nets (si ’administrateur
en a une).

Confirmer le mot de passe *

— Retour | Envoyer * Champs requis

Les informations du compte

utilisateur sont a renseigner afin de

créer le compte. Une fois le formulaire envoyé, le
compte est instantanément créé.

I fabricant © |
. LB dencloppes M1
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12. L'espace «Mon compte»

La page «Mes informations»
% Vous pouvez modifier vos informations
% Vous pouvez modifier votre mot de passe

Mon compte

Mon tableau de bord

Mes Informations
Nom Vos informations ne sont plus a jour ou sont erronées ? Vous

Mon carnet d'adresses souhaitez les modifier ?
Pour cela, rien de plus simple !
Mes commandes Prénom Renseignez les nouvelles informations (adresse mail, nom, prénom
ou n° de téléphone) dans le formulaire de contact en cliquant sur le
Mes favoris lien ci- dessous « Je modifie mes informations ». N'oubliez pas de
cocher l'objet de votre demande «Modification des informations du
Abonnement 3 la newsletter Adresse mail compte ». Vous recevrez un email du service client de GPV France
vous confirmant que les changements ont été modifiés et
enregistrés. © Si vous souhaitez modifier

N° de téléphone vos informations, vous
pouvez le faire au travers

| . eun formulaire (identique 3

MES INFORMATIONS

De O (X)) @-commerce

@ Pour modifier le mot de | ¥ Modifier le mot de passe celui de la création de
passe, il suffit de cocher compte).
cette case pour que la MODIFIER LE MOT DE PASSE
partie «Modifier le mot
de passe» apparaisse. klepscone

*Nouveau mot de passe

© Vous pouvez enregistrer
votre mot de passe en
cliquant sur ce bouton.

“Confirmer le nouveau mot de passe

Enregistrer mon mot de passe

I fabricant
44 % denve[oppes I\/I
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12. L'espace «Mon compte»

«Mes informations»
#* Le formulaire de contact

Formulaire de contact

Vous souhaitez ouvrir un compte, recevoir

des échantillons, demander un catalogue

papier, moedifier vos informations de compte, Société*
nous poser une question, nous faire part

d'une remarque ou prendre contact avec I'un

de nos commerciaux ?

De O (X)) @-commerce

Nom et prénom *

Complétez le formulaire ci-contre en
sélectionnant I'objet de votre demande.

EMan

Sujet*

Modification des informations du compte v © Ne pas oublier de sélectionner
T «Modification des informations

Téléphone *

du compte».

Commentaire *

Je ne suls pas un robot

* Informations obligatoires ENVOYER MA DEMANDE

I fabricant ©
i I8 dercloppes M
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12. L'espace «Mon compte»

«Mon carnet d’adresses»
# Adresse de facturation par défaut
% Adresse de livraison par défaut
% Vos adresses

Si vous souhaitez modifier vos informations, vos consignes de livraison, vos
adresses de facturation ou si une adresse est incomplete, vous devez vous
mettre en relation avec le service clients par téléphone ou via le formulaire de
contact.

De O (X)) @-commerce

Mon carnet d'adresses

Mon tableau de bord ADRESSE DE FACTURATION PAR DEFAUT ADRESSE DE LIVRAISON PAR DEFAUT
Mes Informations
Mes commandes

Mes favoris

Man programme de fidéiité

fabr|cant
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12. L'espace «Mon compte»

) «Mes commandes» vous permet de :
w Consulter I'historigue de commande
% Renouveler une commande
% Modifier une commande.

Mes commandes

De O (X)) @-commerce

1 artickel(s)  Afficher ar
Mon tableau de bord A 1

Mes Informations Commande n® SAFP Code Date Livré & Date de livraison Totaldela  Statut
commande

Mon carnet dadresses

B — 210312017 A7540€  Enattente L0 ]
Mes commandes
Mes favoris 1 articheis)  Afficher | 10 =

Mon programme de fidélite | -
+~ Retour

Comparer des produits (s
Eoite de 100 enveloppes SECLIRE a8
blanches DL+ $0g/m? fenétre 45x 100

Bloc de 20 feuilles blanches 3 AEHREN  |E}
Ad

fabr|cant ®
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12. L'espace «Mon compte»

La page «Mes favoris» regroupe tous les produits favoris sélectionnés par vos soins lors
de vos différentes recherches. Vous pouvez ajouter directement vos favoris dans votre
panier de commande.

Cette liste peut étre mise a jour :
% Si vous souhaitez supprimer un produit
% Sivous souhaitez modifier la quantité du produit enregistré dans les favoris
% Si vous souhaitez ajouter un commentaire sur le produit.
Vous pouvez partager votre liste de produits favoris avec les personnes de votre choix.

ENVELOPPES - PACKAGING

De O (X)) @-commerce

® Les marques Enveloppes Pochettes Envois protégés Blocs d ‘écriture et de dessin Sacherie Je personnalise
Mes favoris
Mon tableau de bord Boite de 250 pochettes kraft brun C4 229x324 90 g/m? autocollantes
Réf. 1395 : En stock INFORMATION DE PARTAGE
Mes Informations

Mon camet d'adresses @ Adresses email séparées par des virgules *

Saisissez vos commentaires,
Mes commandes

y -
: Mettre 2 jour & u
Comparer ce prodiit

Abonnement 3 la newsletter

P
Boite de 500 enveloppes blanches C6 114x162 80 g/m* autocollantes
) R qan1 X Enstock Message
Comparer les produits (5 % ) £
Boite de 100 blocs AS ligné B [j
Saisissez vos commentaires,

Bloc de correspondance uni de 50 8
feuilles blanches A5 90 g/m?

-
By

Mettre 2 jour &
Comparer ce produit
Boite de 50 blocs A4 un [x]

«~ Retou Partager les favoris  [RESERGEELIRERTE
Bloc de dessin 3 Epis® de 20 feuilles [ & imprimer  Mettre a jour & W TOUT AJOUTER AU PANIER PARTAGER LES FAVORIS —
bianches A4 110 g/m*

I fabricant |
i LB dencloppes M1
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12. L'espace «Mon compte»

Longlet «Programme de fidélité» apparaitra si vous étes membre VIP du Club
Avantages

Vous pouvez consulter votre tableau de bord mais aussi avoir un acces direct
a la boutique d’un simple clic sur le bouton «J’accede a mon club».

Mon programme de fidélité

Min tablsatl 3 bosd Un partenariat gagnant-gagnant !

De O (X)) @-commerce

Mes Informations

dLUB 1 @
Mon carnet d'adresses an o2 )(.uv France

Mes commandes

Mes favoris

* Vente 0
Comparer des produits (¢ Jaccéde a mon club
8

Bc ite eIOOe veloppes SECURE
s DL+ 90a/m? fenétre 451100

Bloc de 20 fewlles blanches 3AEHREN 3
A4

Bloc de correspondance extra blanc [ x]
100% recyclé A4 80 g/m*

Boite plexi de 100 enveloppes devisite [
bianches 90x140 100 g/m*

Paq =t de 20 cartes 82x 9+20 B
eop.ﬁsb stol blanc ‘Ox’::“vﬁi
;‘rn-

sceuoooe lcpp— patt tapee ﬂ
s 0 g/ fanétre

fabr|cant
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13. Comment contacter le service clients ?

Un numéro spécial gratuit :
0800 00 18 72
Appelez-nous si vous rencontrez des difficultés ou si vous avez des questions
L'équipe ADV e-commerce est a votre écoute du lundi au jeudi de 8h30 a 12h00 et de
13h30 a 17h30. Le vendredi de 8h30 a 12h00 et de 13h30 a 17h00.

Une adresse mail spécifique :

De O (X)) @-commerce

contact@gpv.eu

Une réponse vous sera donnée dans les 24 heures (jours ouvrés).

N1 européen des produits de correspondance Appel gratuit 2 Mon Compte v

Le numéro du service clients est affiché en haut de chaque page. Le numéro du service clients s’affiche OUS AVEZ BESOIN DUN

dans la fenétre qui vous accompagne CONSEIL ?
. . Motre service client est a votre
tout au long de votre navigation

disposition au
080000 1872
(appel gratuit)

L’adresse mail de contact est présente dans le bas de pages

BGPV France 2016
® 2016 Magento Demo Store. All Rights Reserved. | Mentions Iégales - Plan du site - CGV - Contact

Membre du groupe Mayer-Kuvert-network,
N*1 européen de l'enveloppe

fabr|cant
50 % denveloppes
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mailto:contact@gpv.eu

14. Comment s’inscrire a la newsletter ?

Linscription a la newsletter est possible uniquement en version connectée :

[0}
O
) Depuis toutes les pages du site
&
E PREPARATION TARIFICATION 1 45 ANS LABEL
8 %’ DEEﬁO""zMiNI[:IE LE PRIX DE SAVOIR-FAIRE @ QUALITE &
. JUSTE DEPUIS 1872 CONFIANCE
@ Une fois
I'adresse mail
renseignée, il
Q Profitez des bons plans (nouveautés, promotions...) — \otre adresse e-mail n vous suffit
® de cliquer sur
a ”
Catalogue Je personnalise Vos services A propos de GPV France Fenveloppe pour
confirmer votre
Les margues GPV sur-mesure Bien choisir son enveloppe Motre histoire demande.
Depuis I'espace «Mon compte» = «Mon tableau de bord» = Newsletter
e Abonnement a la newsletter
Télécharger votre liste de prix nets
NEWSLETTERS Mon tableau de bord
Vous n'étes abonné & aucune newsletter. . .
Mes Informations Je m'abonne
S MES ML L Mon camet d'adresses

E— | - :!E-C ! |
Mes commandes -

La newsletter vous informe sur toutes les nouveautés et promotions de GPV
France. Inscrivez-vous!

fabric ant ®
st LB denvcloppes TV
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